,Der Tod kennt kein Datum,
keine Uhrzeit“

Anja Senger steht Menschen bei Unfallen und beim Uberbringen von Todesnachrichten
als Notfallseelsorgerin bei - wie sie mit schweren Ungliicken umgeht

Von Laurenzia Kiesche
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tliche der MNotfal

ge: Sachen packen und los. Ob beim
explodierten Haus in Hohen Neu-
endorf, dem Brand im Pflegeheim
. Amarita” oder beim Unfall auf der
L170 in Kremmen, bei dem ein 14-
Jahriger von einem Bus iiberfahren
wurde: Die Notfallseelsorger helien
vor Ort. Das Team in Oberhavel be-~
steht aus 13 Ehrenamtlichen, eine
davon ist Kinder- und Jugendthera-
peutin Anja mmumﬁ

.Ich trage meine lila Jacke, mein
Poloshirt und meinen blauen Pullo-
ver und dann weif ich: Ich bin jetzt
Frau Senger, die Notfaliseelsor-
genn”, sagt Anja Senger. Seit 2016
fahrt sie zu Einsatzen und leistet

M hen vor Ort in N ionen
Beistand.
Wenn die Notfallseelsorger wah-

rend ihres Bereitschaftsdienstes von
der Polizei, Feuerwehr oder Ret-
tungsstelle zu einem Einsatzort ge-
tufen werden, miissen sie sofort
schalten. ,Wir sagen immer: Der
Tod kennt kein Datum, keine Uhr-
zeit, det kommt, wann er will , sagt
>Em mmamm_, mmﬂ 100 mEmm.Nm hatte
die
2023.

Anja Senger wollte sich ehren-
amtlich engagieren, am besten in
der Region. ,Ich bin heimatverbun-
den. Ich bin in Oberhavel gro ge-
worden, lebe hier seit Ewigkeiten
und wollte etwas fiir den Landkreis
un”, sagt die 38-Jahrige. Sie kam
durch einen Zeitungsariikel vor
acht Jahren auf die Notfallseelsorge
Oberhavel, die vom Landkreis orga-~
nisieri und groBtenieils finanziert
und von der evangelische Kirche
fachlich betreut wird.

.Meine Schulzeit war sehr ge-
pragtvon Amoklanfen”, sagtsie. Sie
bezieht sich auf die vergleichsweise
haufigen Ameklaufe in den USA,
oder auch den Amoklauf in Erfurt in
2002, Zu der Zeit war sie Abiturien-
tin. , Da habe ich mir gedacht: Wenn
das mal in meinem Landkreis pas-
siert, wiirde ich gerne vor Ort sein
und helfen.”

.Koénnen Sie mir mal erzahlen,
was passiert ist?“7ist Anja Sengers

in

Undine Kroschel (50, Ii.) ist

i mm nmu Zm:mncaa zuzuhéren, ihnen

und sich

ammm sie E gﬁssmnobou nicht al-
1 merktman,
die m#:mzou hat sich stabilisiert, es
ist ein bisschen Ruhe eingekehri”,

dann erst ist fir sie Zeit zu gehen.
Die 38-Jahrige ist kurz vor ihrer
Approbation zur Kinder- und Ju-
gendtherapeutin. [hren Beruf und

erster Salz, den sie am Ei tan
Betroffene richtet. Thre .P&Qmmm sel

ihrEh trenntsie strikt: ,Mein
Einsatz in der Notfallseelsorge _ﬂ

. Markische Allgemeine Zeitung

die Ak keine Therap
sagt sie. Um dies beizubehalien mﬁ
es ihr wichtig, ,immer meine Ein-
satzkleidung zu tragen, nicht in Zivil
hinzugehen, weil ich weiB, welche
Rolle ich dann habe. "

Zuruck zu Hause ist sie nicht
mehr Notfallseelsorgerin: , Ich kom-
me nach Hause, ziehe mich aus und
meine Kleidung geht dann auch so-
fort in die Wasche", sagt sie. Eine

Ich binin
Oberhavel
groB gewor-
den, lebe hier
seit Ewigkei-

tenund wollie

etwas flir den
Landkreis tun.

Anja Senger,
zg.m.a@mwoam::

weitere Strategie von ihr ist, ,s0

" schnellwie moglich das Protokoll zu

schreiben”, denn Umamn Einsatz

Anja Senger ist ihre Stelivertreterin.
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im Reinen sein." Jeder hatte seine
Hohen und Tiefen im Leben, jedoch
sollte man , nicht gerade selbst eine

muss kolliert werden. Wenn
EZeu%EmEuwﬁogmmEOnmg.
ken bleibt, ruft sie thre

haben", so Teamleiterin
Undine Kroschel. EmE wahrend
des Eh A

Undine Kygoschel an.

Das Team der Notfallseelsorge
muss harmonieren. Meist ware man
Anja Senger zufolge zwar alleine
unterwegs, doch es gabe auch grofe
Einsdize, bei denen mehrere Not-
»mcmomﬁoﬁoa gleichzeitig am Ein-
satzort seien,

~Damussichmich auf Em:._m Tol-
legenverlassen konnen, da mussich
auch ein Teamplayer sein, das spielt
schon eme groBe Rolle’, sagt die
Notfallseelsorgerin.

«Man sollie schon eine gewisse
mentale Stabilitét haben und seine
Grenzen kennen’, sagt Anja
Senger. Zudem miisse man , mil sich

schlag widerfahrt, nﬁ konne sich
auch fur eine gewisse Zeit heraus-
nehmen. Die Teamleiterin fiigt als
letztes an: , Wenn du nicht ganz viel
Empathie mep Icannst du das auch
nicht machen.”
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